GOBIERNO %
PETODOS L oo
§\ il" DE CAMPECHE e

El Comité de Etica del Instituto de Informacion Estadistica, Geografica vy
Catastral del Estado de Campeche, en cumplimiento a lo dispuesto en el
Articulo 4, fracciones Xl y Xll, de las Obligaciones y Afribuciones de los
Comités de Etica (TITULO SEGUNDO, CAPITULO 1) en las que menciona que se
deberd recibir, framitar y emifir la determinacion correspondiente a las
denuncias por presuntas vulneraciones al Codigo de Etica y Cédigo de
Conducta respectivo, asi como emitir recomendaciones y observaciones a
las unidades administrativas del Ente Pdblico, derivadas del conocimiento de
denuncias por presuntas vulneraciones al Codigo de Etica o al Cédigo de
Conducta.

El inciso C) El Procedimiento de atencion a denuncias presentadas antfe los
Comités de Etica por presuntas vulneraciones al Cédigo de Etica y al Caodigo
de Conducta respectivo, de las Disposiciones Generales, Capitulo |,
Generdlidades; de los Lineamientos generales para la infegracién vy
Funcionamiento de los Comités de Etica del Cédigo de Etica, establece el
siguiente;

PROCEDIMIENTO PARA PRESENTAR DENUNCIAS EN EL COMITE DE
ETICA, PREVENCION A LA CORRUPCION Y CONFLICTOS DE INTERES
DEL INSTITUTO DE INFORMACION ESTADISTICA, GEOGRAFICA Y
CATASTRAL DEL ESTADO DE CAMPECHE

I. OBJETIVOS GENERALES
El presente Procedimiento tiene como objetivos generoles:

Establecer la metodologia que permita a cualquier persona, incluidos(as) los
servidores publicos del Informacion Estadistica, Geogrdfica y Catastral del
Estado de Campeche, a presentar denuncias por el presunto incumplimienjé
al Cédigo de Efica de los servidores publicos de las Dependencias y
Entidades de la Administracion Puablica del Estado de Campeche, a las
Reglas de Integridad para el ejercicio de la funcidn pdblica, a los
Lineamientos generales para propiciar la integridad de los servidores publicos
y para implementar acciones permanentes que favorezcan su
comportamiento ético, a través de los Comités de Etica, Prevencion a la
Corrupcion y Conflictos de Interés y al Cédigo de Conducta al que deberdn
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sujetarse los servidores publicos del Instituto de Informacién Estadistica,
Geogrdfica y Catastral del Estado de Campeche

Sensibilizar al personal del Instituto de Informacién Estadistica, Geografica y
Catastral del Estado de Campeche, sobre la relevancia que fiene atender y
prevenir conductas contrarias a lo previsto en las normas antes citadas.

Lograr que la ciudadania, asi como los servidores publicos de del Instituto de /
Informacion Estadistica, Geogrdfica y Catastral del Estado de Campeche
tfengan pleno conocimiento de cdémo proceder ante conductas contrarias a

lo previsto en el Cdodigo de FEtica de los servidores publicos de las
Dependencias y Enfidades de la Administracion Plblica del Estado de
Campeche, en las Reglas de Integridad para el ejercicio de la funcion
publica, en los Lineamientos generales para propiciar la infegridad de los
servidores publicos y para implementar acciones permanentes que
favorezcan su comportamiento ético, a través de los Comités de Etica y en el

Codigo de Conducta al que deberdn sujetarse los servidores publicos.

Il. DEFINICIONES / GLOSARIO

Para efectos del presente procedimiento se enfiende por:

Cédigo de Conducta.- Cédigo de Conducta al que deberdn sujetarse los
servidores publicos del Instituto de Informaciéon Estadistica, Geogrdafica vy
Catastral del Estado de Campeche. \}‘ '

Cédigo de Etica- Coédigo de Etica de los servidores pulblicos de las
Dependencias y Enfidades de la Administracion Pdblica del Estado de

Campeche vigente.
Promovente.- Persona que hace de conocimiento al Comité de Etica, sobre /

presuntos incumplimientos al Codigo de Efica, Reglas de Integridad y/o \
Cdodigo de Conducta.

Denuncia.- La narrativa que formula cualquier persona sobre un hecho o
conducta atribuida a un servidor pudblico, y que resulta presuntamente
contraria al Cédigo de Efica, al Cédigo de Conducta y/o a las Reglas de
Integridad.

Reglas de Integridad.- Reglas de Infegridad para el gjercicio de la funcién
publica, senaladas en el Acuerdo que tiene por objeto emitir el Codigo de
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Etica de los servidores publicos de las Dependencia y Entidades de la
Administracion Pdblica del Estado de Campeche, las Reglas de Integridad
para el Ejercicio de la Funcién Publica y los Lineamientos Generales para
propiciar la infegridad de los servidores publicos y para implementar
acciones permanentes que favorezcan su comportamiento ético.

Lineamientos Generales.- Lineamientos generales para propiciar la integridad
de los servidores publicos y para implementar acciones permanentes que
favorezcan su comportamiento ético, a fravés de los Comités de Etica.

. MARCO JURIDICO

- Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, D.O.F. 5 febrero
1917 y sus reformas.

- Ley General de Responsabilidades Administrativas, D.O.F. 18/
Julio/2016.

- Acuerdo del Ejecutivo del Estado por el que se crea el organismo
publico descentralizado, denominado Instiftuto de Informacion
Estadistica, Geogrdfica y Catastral del Estado de Campeche, P.O.E. 11
de marzo de 2011,

- Ley Orgdnica de la Administracion Pablica del Estado de Campeche.

Decreto 214, P.O. 16 marzo 2021.

- Ley de Ila Administracidn Pdblica Paraestatal del Estado de 2'
Campeche. Decreto 85 P.O. 10 diciembre 2019. \

- Acuerdo que tfiene por objetivo emitir el Codigo de Etica de las y los S.
servidores publicos de las Dependencias y Enfidades de Ia
Administracion Pudblica del Estado de Campeche y los Lineamientos //ﬁ
Generales para la Infegracion y Funcionamiento de los Comités de 7
Etica, P.O.E. No. 1498 de fecha 13 de agosto de 2021,

- Coddigo de Conducta del Instituto de Informacién Estadistica,
Geogrdfica y Catastral del Estado de Campeche al que deberdn
sujetarse los servidores pUblicos. V

- Protocolo de Atencion de Denuncias 7/
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La denuncia gue se presente con motivo del presunto incumplimiento al
Cédigo de Etica y/o de Conducta de los servidores publicos, a las Reglas de
Infegridad y a los Lineamientos Generales del Instituto de Informacion
Estadistica, Geogrdfica y Catastral del Estado de Campeche, por parte de
algun servidor publico, la podré presentar por los siguientes medios:

a) Medio Fisico: Escrito dirigido al Presidente del Comité o a cualquier
integrante.
b) Electronica: Es la recepcion en la cuenta de correo electrdnico:
delaciones@infocam.gob.mx
c) Via Telefénica: Realizar llamada al 981 81 100 80.
La denuncia puede ser en escrito libre y debe contener los datos minimos de
identificacion, como son:
e Nombre completo del denunciante
e Domicilio del denunciante
e Numero telefénico (de ser posible)
e Cuenta de correo electronico
e Nombre completo del servidor publico “denunciado”
¢ Cargo que desempena
e Descripcion detallada de los hechos
e Medios probatorios

e Datos del testigo ). \j\,

e Narrativa del testigo ‘
'/
, . p , ol
Las denuncias andnimas, podrdn presentarse siempre y cuando se puedo%f

e Documento debidamente firmado
idenfificar a un festigo o tercera persona a quien le consten los hechos.

presidenfe o el comisionado que éste designe, deberd orientar al
promovente para que presente |la denuncia en la instancia correspondiente,
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V. PROCEDIMIENTO

| . Presentar la Denuncia
Cualquier persona puede presentar una denuncia por presunto
incumplimiento al Cédigo de Etica y de Conducta, a las Reglas de
Integridad y a los Lineamientos Generales, ante el Comité de Etica del
Instituto de Informacidn Estadistica, Geogrdfica y Catastral del Estado de
Campeche. Dicha denuncia debe estar descrita con los hechos, conductas,
hora, fecha, lugar del acontecimiento.

Se podrd admitir la presentaciéon de denuncias anénimas, siempre y cuando
se identifique al menos a una persona que le consten los hechos o algdn
medio de prueba y se adjunte su testimonio.

De ser necesario, el Comité mantendrd estricta confidencialidad de los datos
de la persona que presente la denuncia y el de los testigos.

2. Recepcién y Registro
Una vez recibida la denuncia, la o el Secretario Ejecutiva del Comité, tendrd
hasta cinco dias hdbiles para denuncias recibidas por escrito y diez dias en
caso de que sea via electrénica, para realizar las siguientes actividades:

- Registrarla y asignarle un niumero de expediente/folio.

- Verificar que contenga el nombre del promovente (denunciante).

- Verificar que la denuncia tenga un domicilio o direccidn electronic )\
para recibir informacion. '

- Confirmar que la denuncia tenga el relato de los hechos con los datos
correspondientes para identificar al servidor pdblico involucrado.

- Confirmar que se encuentre cuando menos un testigo a quien le
consten los hechos, asi como los medios probatorios que muestren el
incumplimiento de |la conducta, principios y valores éticos d
denunciado. w\

- Verificar que senalen la dependencia publica a la que pertenece el

servidor publico denunciado. \}

En caso de faltar alguno de los elementos mencionados, el o la Secretaria
Ejecutiva deberd solicitar, por Unica vez y de manera oficial por el medio de
comunicacion gue haya ofrecido como vinculo, subsanar las deficiencias en
un plazo de 5 dias hdbiles, con la finalidad de tener los datos necesarios para
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que la denuncia cumpla con lo establecido, y asi hacerla de conocimiento
al Comité de Etica, advirtiendo al promovente (denunciante) que, de no
contar con lo requerido, el expediente se archivard con estatus concluido.

La informacién contenida en la denuncia podrd ser considerada como un
antecedente para el Comité, cuando ésta involucre reiteradamente a un
servidor pdblico en particular, por lo que se deberd contar con un registro
consecutivo anual de denuncias presentadas.

5. Aviso de Denuncia al Comité
Una vez integrada la documentacion de la denunciaq, la Secretaria Ejecutiva
convocard a los infegrantes del Comité, a sesién ordinaria o exfraordinaria,
en un plazo de tres dias hdabiles, contados posterior a la correcta intfegracion
del expediente del caso.

La denuncia podrd ser cdlificada como:

« Probable Incumplimiento: En este caso se procede a entrevistar al servidor
publico involucrado (denunciado), de considerarse necesario, se puede
requerir la presencia de los testigos y/o a la persona que presentd la
denuncia.

« No competencia. De ser una situacion de gravedad, que no tenga
solucidn interng, se orienta al promovente para que presente su denuncia
ante la instancia correspondiente,

Posterior a esta calificacion, el Comité contard con un plazo no mayor a 3
dias hdbiles contados a partir de la recepcidn completa de Ia
documentacion del caso.

4. Tramitacién, Sustanciacién y Andlisis
En la sesion ordinaria se llevard a cabo el andlisis de la denuncia entre los
infegrantes del Comité y se fomardn acuerdos para determinar las acciones
que se tendrdn al respecto.

El Comité podrd cdlificar el aconftecimiento, de acuerdo a la
documentacion presentada y el argumento de la denuncia

Si el Comité considera que existe un Probable Incumplimiento al cédigo de
Etica, Codigo de Conducta o a las Reglas de Integridad, designard la
comision correspondiente que debe entrevistar al servidor publico
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denunciado y, de ser necesario, al denunciante y testigos. La comisién
deberd estar conformada por al menos 3 integrantes del comité, quienes
deberdn dejar constancia escrita de cada una de las entrevistas.

Para el desarrollo de las actividades propias de la investigacion, la comision
deberd redlizar dentro de un plazo no mayor a 3 meses contados a partir de
la determinacion  del Probable Incumplimiento. Quedando como
actividades, las siguientes:

- Enfrevista con el promovente para mayor amplitud de pruebas, datos
y detalles.

- Entrevista con el o |os testigos a quien le constes los hechos.

- Entrevista con el servidor publico involucrado (denunciado)

- Solicitud de documentos a las dreas administrativas o dreas de
adscripcidon de los servidores publicos que ayuden a probar o
desmentir los hechos.

- Dejar evidencia/constancia escrita de las actividades y acciones
realizadas.

- La comision deberd avisar previamente a la o el Presidente del Comité,
los resultados previos de la investigacion, para que determine, en caso
de ser necesario, citar a sesion para presentar formalmente dichos
resultados a los representantes del juridico, sindicalizados, érgano
inferno de control o cualquier fercero que el Presidente considere
conveniente deba participar en calidad de asesor y/o testigo.

Al término de las entrevistas realizadas y valoracion del caso, bajo el término -
de una cdlificacién de Probable Incumplimiento, los miembros del comité 7~
presentardn sus conclusiones, emitirdn sus observaciones y en su caso :
recomendaciones, asi como determinar las medidas preventivas previas, si
que ello signifigue tfener como ciertos los hechos. wv

En dado caso que la denuncia describa conductas en las que,
supuestamente se hostigue, agreda, amedrente, acose, intimide o amenace
a una persona, la o el Presidente del Comité podréd determinar medias
preventivas previas.

Cuando los hechos narrados en la denuncia afecten Unicamente a la
persona gque la presentd, los miembros del Comité comisionados para su
atencidon, podrdn intentar una conciliacion entre las partes involucradas,
siempre con el inferés de respetar principios y valores contenidos en el
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Coédigo de Conducta y Etica y en las Reglas de Infegridad; y previa
obtencion de pruebas suficientes que den como indicios una solucidn
intferna.

5. Resolucidn

En sesion ordinaria, el Comité revisa el proyecto de conclusiones, aprobando
o modificando su contenido, en un plazo mdéximo de hasta fres meses,
contados a partir de la fecha en que se cdlifigue como probable
incumplimiento, manifestando sus observaciones o recomendaciones con
respecto al hecho o a la conducta del o de los servidores pUblicos, dando
vista al Organo Interno de Control en dado caso de estimas que existe una
probable Responsabilidad Administrativa.

La Secretaria Ejecutiva en un plazo de hasta cinco dias hdbiles contados a
partr de la defterminacion del Comité, nofifica las conclusiones al
promovente y al o los servidores publicos involucrados y a su o sus superiores

jerérquicos. N )
g_ /

Integrantes del Comité de Etica que aprueban el PROCEDIMIENTO PARA

PRESENTAR DENUNCIAS EN EL COMITE DE ETICA, PREVENCION A LA .

CORRUPCION Y CONFLICTOS DE INTERES DEL INSTITUTO DE INFORMACION //

ESTADISTICA, GEOGRAFICA Y CATASTRAL DEL ESTADO DE CAMPECHE EL 27 de//~
MAYO DE 2022.

FIRM ION

L
Eduardo Zubieta Marco
Presidente del Comité de Etica
(Director General del Infocam)
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Brenda Karina Cérdova Aguilar Zayde de la Luz Li Martinez
Secretaria Ejecutiva Secretaria Técnica
(Jefa de Departamento) (Subdirectora de Areq)
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Lorena éﬁrées Nah
Titular Electo
(Jefa de Departamento)

Ana AlicierFuéntes Martinez
' Electo )

(Subdlirectora de Area)

uin Matos Bacelis

Titular del £ o Intemo de Control




